
16
.0

2.
20

11

O
P

-L
am

p
en

g
ri

ff
e,

 M
in

er
al

w
as

se
r 

u
n

d
 m

eh
r…

U
m

w
el

t-
u

n
d

 k
o

st
en

en
tl

as
te

n
d

er
E

in
sa

tz
 

vo
n

 V
er

b
ra

u
ch

sa
rt

ik
el

n
 in

 K
ra

n
ke

n
h

äu
se

rn
 u

n
d

 P
fl

eg
eh

ei
m

en
16

.0
2.

20
11

, D
ia

ko
n

ie
w

er
k 

M
ü

n
ch

en
-M

ax
vo

rs
ta

d
t

N
eu

e 
W

eg
e 

g
eh

en
 –

K
lin

ik
p

ro
d

u
kt

e 
o

p
ti

m
al

 e
in

se
tz

en
: 

D
as

 P
ro

je
kt

D
r.

 S
ie

g
fr

ie
d

 K
re

ib
e G

ef
ö

rd
er

t 
d

u
rc

h
:



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 2

m
e

d
iz

i-
n

is
c

h
e

r 
B

e
d

a
rf

4
8

%

S
o

n
s

ti
g

e
 

S
a

c
h

k
o

s
te

n
5

2
%

S
ac

h
ko

st
en

 g
es

am
t:

 2
7,

3 
M

rd
. €

N
ac

h:
 K

os
te

nn
ac

hw
ei

s 
de

r 
K

ra
nk

en
hä

us
er

 2
00

8
S

ta
tis

tis
ch

e 
B

un
de

sa
m

t 2
00

9

K
o

st
en

st
ru

kt
u

r 
K

ra
n

ke
n

h
äu

se
r 

in
 D

eu
ts

ch
la

n
d

S
a

c
h

k
o

s
te

n
3

7
,6

%
S

o
n

s
ti

g
e

 
K

o
s

te
n

2
,7

%

P
e

rs
o

n
a

l-
k

o
s

te
n

5
9

,7
%



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 3

S
ac

h
ko

st
en

 d
er

 K
ra

n
ke

n
h

äu
se

r

A
n

te
il 

S
ac

h
ko

st
en

 a
n

 G
es

am
tk

o
st

en
20

00
 b

is
 2

00
8:

 A
n

st
ie

g
 v

o
n

 3
2,

8 
au

f 
37

,6
 %

3
0

3
2

3
4

3
6

3
8

4
0

4
2

4
4 1

9
9

9
2

0
0

0
2

0
0

1
2

0
0

2
2

0
0

3
2

0
0

4
2

0
0

5
2

0
0

6
2

0
0

7
2

0
0

8
2

0
0

9

Q
ue

lle
: S

ta
tis

tis
ch

es
 B

un
de

sa
m

t, 
K

os
te

nn
ac

hw
ei

se
 d

er
 K

ra
nk

en
hä

us
er

Sachkostenanteil an 
Gesamtkosten / %



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 4

M
ar

m
el

ad
e-

po
rt

io
ne

n

M
ar

m
el

ad
e-

po
rt

io
ne

n

S
ch

er
en

S
ch

er
en

R
ed

on
-

fla
sc

he
n

R
ed

on
-

fla
sc

he
n

S
ch

ut
z-

ki
tte

l

S
ch

ut
z-

ki
tte

l

S
ka

lp
el

le
S

ka
lp

el
le

B
lu

m
en

-
va

se
n

B
lu

m
en

-
va

se
n

M
un

dp
fle

ge
-

se
ts

M
un

dp
fle

ge
-

se
ts

O
P

-S
et

s
O

P
-S

et
s

P
ap

ie
r-

ha
nd

tü
ch

er

P
ap

ie
r-

ha
nd

tü
ch

er

In
ko

nt
in

en
z-

un
te

rla
ge

n

In
ko

nt
in

en
z-

un
te

rla
ge

n

O
P

-L
am

pe
n-

gr
iff

e

O
P

-L
am

pe
n-

gr
iff

e

W
in

de
ln

W
in

de
ln

K
is

se
n-

be
zü

ge

K
is

se
n-

be
zü

ge

S
ei

fe
n-

sp
en

de
r

S
ei

fe
n-

sp
en

de
r

T
ro

ka
re

T
ro

ka
re

T
ra

ch
ea

l-
tu

bu
s

T
ra

ch
ea

l-
tu

bu
s

M
at

ra
tz

en
M

at
ra

tz
en

W
as

ch
-

la
pp

en

W
as

ch
-

la
pp

en

A
bs

au
g-

sy
st

em
e

A
bs

au
g-

sy
st

em
e

E
K

G
-

E
le

kt
ro

de
n

E
K

G
-

E
le

kt
ro

de
n

M
in

er
al

-
w

as
se

r

M
in

er
al

-
w

as
se

r

G
e-

u
n

d
 V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el
 –

w
o

rü
b

er
 r

ed
en

 w
ir

?

……

P
in

ze
tte

n
P

in
ze

tte
n

M
ed

ik
am

en
-

te
nb

ec
he

r

M
ed

ik
am

en
-

te
nb

ec
he

r
M

ilc
h-

fla
sc

he
n

M
ilc

h-
fla

sc
he

n



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 5

G
e-

u
n

d
 V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el
 k

o
st

en
 m

eh
r 

al
s 

n
u

r 
d

en
 E

in
ka

u
fs

p
re

is
. 

„P
ro

d
u

kt
ko

st
en

“
si

n
d

 P
ro

d
u

kt
h

an
d

h
ab

u
n

g
sk

o
st

en
 

A
b

fa
lle

n
ts

o
rg

u
n

g
A

b
fa

lle
n

ts
o

rg
u

n
g

……

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

N
ac

h
b

er
ei

tu
n

g
 n

ac
h

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz

N
ac

h
b

er
ei

tu
n

g
 n

ac
h

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz

V
o

rb
er

ei
tu

n
g

 z
u

m
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

V
o

rb
er

ei
tu

n
g

 z
u

m
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

S
ta

ti
o

n
si

n
te

rn
e

T
ra

n
sp

o
rt

e

S
ta

ti
o

n
si

n
te

rn
e

T
ra

n
sp

o
rt

e

T
ra

n
sp

o
rt

e 
vo

m
 L

ag
er

zu
r 

S
ta

ti
o

n

T
ra

n
sp

o
rt

e 
vo

m
 L

ag
er

zu
r 

S
ta

ti
o

n

E
in

ka
u

f
E

in
ka

u
f

W
ar

en
an

n
ah

m
e

au
f 

S
ta

ti
o

n

W
ar

en
an

n
ah

m
e

au
f 

S
ta

ti
o

n

W
ar

en
an

n
ah

m
e

im
 Z

en
tr

al
la

g
er

W
ar

en
an

n
ah

m
e

im
 Z

en
tr

al
la

g
er

M
an

u
el

le
 A

u
fb

er
ei

tu
n

g
M

an
u

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

M
as

ch
in

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

M
as

ch
in

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

Z
en

tr
al

e 
A

u
fb

er
ei

tu
n

g
Z

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

D
ez

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

D
ez

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

E
xt

er
n

e 
A

u
fb

er
ei

tu
n

g
E

xt
er

n
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

B
et

ri
eb

sm
it

te
l

B
et

ri
eb

sm
it

te
l

N
eu

b
es

ch
af

fu
n

g
 

In
ve

st
it

io
n

sg
ü

te
r

N
eu

b
es

ch
af

fu
n

g
 

In
ve

st
it

io
n

sg
ü

te
r

G
e-

u
n

d
 V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el
 h

ab
en

 e
in

en
 K

o
st

en
ru

ck
sa

ck

G
e-

u
n

d
V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el

G
e-

u
n

d
V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el

H
ilf

ss
to

ff
e

H
ilf

sp
ro

d
u

kt
e

H
ilf

ss
to

ff
e

H
ilf

sp
ro

d
u

kt
e

W
as

se
r

R
ei

n
ig

u
n

g
sm

it
te

l

W
as

se
r

R
ei

n
ig

u
n

g
sm

it
te

l



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 6

G
e-

u
n

d
 V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el
 k

o
st

en
 m

eh
r 

al
s 

n
u

r 
d

en
 E

in
ka

u
fs

p
re

is
. 

„P
ro

d
u

kt
ko

st
en

“
si

n
d

 P
ro

d
u

kt
h

an
d

h
ab

u
n

g
sk

o
st

en
 

A
b

fa
lle

n
ts

o
rg

u
n

g
A

b
fa

lle
n

ts
o

rg
u

n
g

……

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

N
ac

h
b

er
ei

tu
n

g
 n

ac
h

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz

N
ac

h
b

er
ei

tu
n

g
 n

ac
h

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz

V
o

rb
er

ei
tu

n
g

 z
u

m
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

V
o

rb
er

ei
tu

n
g

 z
u

m
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

S
ta

ti
o

n
si

n
te

rn
e

T
ra

n
sp

o
rt

e

S
ta

ti
o

n
si

n
te

rn
e

T
ra

n
sp

o
rt

e

T
ra

n
sp

o
rt

e 
vo

m
 L

ag
er

zu
r 

S
ta

ti
o

n

T
ra

n
sp

o
rt

e 
vo

m
 L

ag
er

zu
r 

S
ta

ti
o

n

E
in

ka
u

f
E

in
ka

u
f

W
ar

en
an

n
ah

m
e

au
f 

S
ta

ti
o

n

W
ar

en
an

n
ah

m
e

au
f 

S
ta

ti
o

n

W
ar

en
an

n
ah

m
e

im
 Z

en
tr

al
la

g
er

W
ar

en
an

n
ah

m
e

im
 Z

en
tr

al
la

g
er

M
an

u
el

le
 A

u
fb

er
ei

tu
n

g
M

an
u

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

M
as

ch
in

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

M
as

ch
in

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

Z
en

tr
al

e 
A

u
fb

er
ei

tu
n

g
Z

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

D
ez

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

D
ez

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

E
xt

er
n

e 
A

u
fb

er
ei

tu
n

g
E

xt
er

n
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

B
et

ri
eb

sm
it

te
l

B
et

ri
eb

sm
it

te
l

N
eu

b
es

ch
af

fu
n

g
 

In
ve

st
it

io
n

sg
ü

te
r

N
eu

b
es

ch
af

fu
n

g
 

In
ve

st
it

io
n

sg
ü

te
r

G
e-

u
n

d
 V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el
 h

ab
en

 e
in

en
 K

o
st

en
ru

ck
sa

ck

G
e-

u
n

d
V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el

G
e-

u
n

d
V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 7

G
e-

u
n

d
 V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el
 s

in
d

 m
eh

r 
al

s 
n

u
r 

A
b

fa
ll.

P
ro

d
u

kt
e 

h
ab

en
 e

in
en

 ö
ko

lo
g

is
ch

en
 R

u
ck

sa
ck

.

A
b

fa
lle

n
ts

o
rg

u
n

g
A

b
fa

lle
n

ts
o

rg
u

n
g

……

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

N
ac

h
b

er
ei

tu
n

g
 n

ac
h

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz

N
ac

h
b

er
ei

tu
n

g
 n

ac
h

P
ro

d
u

kt
ei

n
sa

tz

V
o

rb
er

ei
tu

n
g

 z
u

m
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

V
o

rb
er

ei
tu

n
g

 z
u

m
P

ro
d

u
kt

ei
n

sa
tz

S
ta

ti
o

n
si

n
te

rn
e

T
ra

n
sp

o
rt

e

S
ta

ti
o

n
si

n
te

rn
e

T
ra

n
sp

o
rt

e

T
ra

n
sp

o
rt

e 
vo

m
 L

ag
er

zu
r 

S
ta

ti
o

n

T
ra

n
sp

o
rt

e 
vo

m
 L

ag
er

zu
r 

S
ta

ti
o

n

E
in

ka
u

f
E

in
ka

u
f

W
ar

en
an

n
ah

m
e

au
f 

S
ta

ti
o

n

W
ar

en
an

n
ah

m
e

au
f 

S
ta

ti
o

n

W
ar

en
an

n
ah

m
e

im
 Z

en
tr

al
la

g
er

W
ar

en
an

n
ah

m
e

im
 Z

en
tr

al
la

g
er

M
an

u
el

le
 A

u
fb

er
ei

tu
n

g
M

an
u

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

M
as

ch
in

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

M
as

ch
in

el
le

 A
u

fb
er

ei
tu

n
g

Z
en

tr
al

e 
A

u
fb

er
ei

tu
n

g
Z

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

D
ez

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

D
ez

en
tr

al
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

E
xt

er
n

e 
A

u
fb

er
ei

tu
n

g
E

xt
er

n
e 

A
u

fb
er

ei
tu

n
g

B
et

ri
eb

sm
it

te
l

B
et

ri
eb

sm
it

te
l

N
eu

b
es

ch
af

fu
n

g
 

In
ve

st
it

io
n

sg
ü

te
r

N
eu

b
es

ch
af

fu
n

g
 

In
ve

st
it

io
n

sg
ü

te
r

G
e-

u
n

d
 V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el
 h

ab
en

 e
in

en
ö

ko
lo

g
is

ch
en

 R
u

ck
sa

ck

G
e-

u
n

d
V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el

G
e-

u
n

d
V

er
b

ra
u

ch
sa

rt
ik

el

H
ilf

ss
to

ff
e

H
ilf

sp
ro

d
u

kt
e

H
ilf

ss
to

ff
e

H
ilf

sp
ro

d
u

kt
e

W
as

se
r

R
ei

n
ig

u
n

g
sm

it
te

l

W
as

se
r

R
ei

n
ig

u
n

g
sm

it
te

l



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 8

X
H

O
S

P
Ip

ro
 –

U
n

te
rn

eh
m

en
sb

ila
n

z,
 n

ic
h

t 
Ö

ko
b

ila
n

z

U
n

te
rs

u
ch

u
n

g
sb

er
ei

ch
 =

d
ir

ek
te

r 
E

in
fl

u
ss

b
er

ei
ch

d
es

 K
ra

n
ke

n
h

au
se

s 
/ d

er
 P

fl
eg

ee
in

ri
ch

tu
n

g

R
o

h
st

o
ff

-
g

ew
in

n
u

n
g

R
o

h
st

o
ff

-
g

ew
in

n
u

n
g

W
ar

en
-

an
n

ah
m

e

W
ar

en
-

an
n

ah
m

e
H

er
st

el
lu

n
g

W
er

ks
to

ff
e

u
. P

ro
d

u
kt

H
er

st
el

lu
n

g
W

er
ks

to
ff

e
u

. P
ro

d
u

kt
E

in
sa

tz
P

ro
d

u
kt

E
in

sa
tz

P
ro

d
u

kt
E

n
ts

o
rg

u
n

g
E

n
ts

o
rg

u
n

g

V
er

br
au

ch
sm

at
er

ia
lie

n,
 H

ilf
ss

to
ffe

, T
ra

ns
po

rt
e,

 e
tc

.

E
m

is
si

on
en

, A
bf

äl
le

, w
ei

te
re

 U
m

w
el

tb
el

as
tu

ng
en

, N
eb

en
pr

od
uk

te

A
u

fb
er

ei
-

tu
n

g
P

ro
d

u
kt

A
u

fb
er

ei
-

tu
n

g
P

ro
d

u
kt

A
b

g
ab

e 
zu

r
E

n
ts

o
rg

u
n

g

A
b

g
ab

e 
zu

r
E

n
ts

o
rg

u
n

g



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 9

D
at

en
b

as
is

•
P

ro
d

u
kt

d
at

en

•
K

lin
ik

d
at

en

•
V

er
fa

h
re

n
sd

at
en

L
eb

en
sw

eg
e 

b
ea

rb
ei

te
n

E
rg

eb
n

is
se

 u
n

d
 A

n
al

ys
e

G
ef

ö
rd

er
t 

d
u

rc
h

 d
as

 b
ay

er
is

ch
e 

S
ta

at
sm

in
is

te
ri

u
m

fü
r 

U
m

w
el

t 
u

n
d

 G
es

u
n

d
h

ei
t

F
u

n
kt

io
n

sw
ei

se
 d

er
 S

o
ft

w
ar

e 
X

H
O

S
P

Ip
ro



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
0

E
n

tw
ic

kl
u

n
g

sp
ar

tn
er

�
b

if
a 

U
m

w
el

ti
n

st
it

u
t 

G
m

b
H

 (
P

ro
je

kt
le

it
u

n
g

 u
n

d
 E

n
tw

ic
kl

u
n

g
)

�
P

D
 D

r.
 m

ed
. H

.-
M

. J
u

st
,

L
ei

te
r 

d
es

 In
st

it
u

ts
 f

ü
r 

K
lin

ik
h

yg
ie

n
e 

am
 K

lin
ik

u
m

 N
ü

rn
b

er
g

 

�
A

rb
ei

ts
kr

ei
s 

U
m

w
el

ts
ch

u
tz

 im
 K

ra
n

ke
n

h
au

s
d

er
 B

ay
er

is
ch

en
 K

ra
n

ke
n

h
au

sg
es

el
ls

ch
af

t 
e.

V
. (

B
K

G
)

G
ef

ö
rd

er
t 

d
u

rc
h

:



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
1

1.

��
��

��
2.

��
��

��
��

3.

��
��

��
��

��
��

4.

E
in

m
al

 u
n

te
rs

u
ch

te
 L

eb
en

sw
eg

b
au

st
ei

n
e

kö
n

n
en

 a
u

ch
 f

ü
r 

an
d

er
e 

P
ro

d
u

kt
le

b
en

sw
eg

e 
ve

rw
en

d
et

 w
er

d
en

(z
.B

. K
lin

ik
w

er
te

, T
ra

n
sp

o
rt

 Z
en

tr
al

la
g

er
-S

ta
ti

o
n

, S
te

ri
lis

at
o

r 
x)

X
H

O
S

P
Ip

ro
: 

A
u

fw
an

d
 s

in
kt

 m
it

 je
d

er
 A

n
al

ys
e

� ��

��



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
2

U
m

fa
ss

en
d

e 
P

ro
d

u
kt

an
al

ys
en

 s
in

d
 s

ch
w

ie
ri

g

�
W

en
ig

 R
ou

tin
e 

in
 d

er
 D

at
en

au
fn

ah
m

e

�
W

en
ig

 R
ou

tin
e 

in
 d

er
 S

tr
uk

tu
rie

ru
ng

 d
er

 V
or

ge
he

ns
w

ei
se

�
K

au
m

 W
er

kz
eu

ge
 z

ur
 D

at
en

au
sw

er
tu

ng

=
>

 g
ro

ß
er

 A
uf

w
an

d

Z
ug

le
ic

h:
 A

llt
ag

sg
es

ch
äf

t b
ie

te
t w

en
ig

 Z
ei

t

=
>

 E
in

sa
tz

 d
er

 S
of

tw
ar

e 
X

H
O

S
P

Ip
ro

 in
 d

er
 B

er
at

un
g 

vo
n 

K
ra

nk
en

hä
us

er
n 

un
d 

P
fle

ge
ei

nr
ic

ht
un

ge
n



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
3

P
ro

je
kt

zi
el

e

�
E

nt
w

ic
kl

un
g 

ei
ne

s 
K

on
ze

pt
es

 fü
r 

de
n 

E
in

sa
tz

 v
on

 
X

H
O

S
P

Ip
ro

 a
ls

 B
er

at
un

gs
w

er
kz

eu
g

�
E

rp
ro

bu
ng

 d
es

 K
on

ze
pt

es
 b

ei
 P

ilo
tb

er
at

un
ge

n 
in

 v
ie

r 
K

ra
nk

en
hä

us
er

n 
od

er
 P

fle
ge

ei
nr

ic
ht

un
ge

n

�
E

ra
rb

ei
tu

ng
 e

in
er

 g
rö

ß
er

en
 Z

ah
l v

on
 B

ei
sp

ie
la

na
ly

se
n

�
Ü

be
ra

rb
ei

tu
ng

 d
es

 K
on

ze
pt

es



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
4

V
o

rg
eh

en
sw

ei
se

D
ie

 d
re

i E
le

m
en

te
 d

es
 B

er
at

u
n

g
sa

n
sa

tz
es

�
Id

en
tif

iz
ie

ru
ng

 v
on

 O
pt

im
ie

ru
ng

sa
ns

ät
ze

n 
du

rc
h 

In
te

rv
ie

w
s 

un
d 

D
is

ku
ss

io
n 

m
it 

M
ita

rb
ei

te
rn

 a
us

 
un

te
rs

ch
ie

dl
ic

he
n 

B
er

ei
ch

en
 d

er
 H

äu
se

r

�
D

ie
 D

at
en

au
fn

ah
m

e 
vo

r 
O

rt
 d

ur
ch

 b
ifa

 g
em

ei
ns

am
 

m
it 

M
ita

rb
ei

te
rn

 d
es

 je
w

ei
lig

en
 H

au
se

s

�
D

ie
 D

ok
um

en
ta

tio
n 

un
d 

A
us

w
er

tu
ng

 d
er

 D
at

en
 m

it 
de

r 
S

of
tw

ar
e 

X
H

O
S

P
Ip

ro



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
5

V
o

rg
eh

en
sw

ei
se



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
6

D
ie

 P
ilo

tk
ra

n
ke

n
h

äu
se

r

�
d

ia
ko

–
d

ie
 s

ta
d

tk
lin

ik
d

er
E

va
n

g
el

is
ch

en
 D

ia
ko

n
is

se
n

an
st

al
t 

A
u

g
sb

u
rg

�
D

ia
ko

n
ie

w
er

k 
M

ü
n

ch
en

 M
ax

vo
rs

ta
d

t 

�
S

ti
ft

u
n

g
sk

ra
n

ke
n

h
au

s 
N

ö
rd

lin
g

en

�
K

lin
ik

en
 O

st
al

lg
äu

-K
au

fb
eu

re
n

(K
lin

ik
u

m
 K

au
fb

eu
re

n
)



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
7

Je
d

es
 K

ra
n

ke
n

h
au

s 
/ j

ed
e 

P
fl

eg
ee

in
ri

ch
tu

n
g

 is
t 

an
d

er
s

�
S

ch
w

er
p

u
n

kt
b

er
ei

ch
e

�
G

rö
ß

e
�

T
ec

h
n

is
ch

e 
A

u
ss

ta
tt

u
n

g
�

A
lt

er
 d

er
 A

u
st

at
tu

n
g

�
In

te
rn

e 
A

b
lä

u
fe

�
V

er
b

ra
u

ch
sw

er
te

 d
er

 M
as

ch
in

en
�

P
er

so
n

al
ko

st
en

�
„P

h
ilo

so
p

h
ie

“
�

…

=
>

 A
n

d
er

e 
H

äu
se

r 
kö

n
n

en
zu

 a
n

d
er

en
 E

rg
eb

n
is

se
n

 k
o

m
m

en



18
.0

2.
20

11
F

o
lie

 1
8

K
o

m
p

le
tt

lö
su

n
g

en
 f

ü
r 

Ih
re

n
 E

rt
ra

g
.

b
if

a 
G

m
b

H
A

m
 M

it
tl

er
en

 M
o

o
s 

46
D

-8
61

67
 A

u
g

sb
u

rg
T

el
.:

  +
49

 8
21

/7
00

00
F

ax
: 

 +
49

 8
21

/7
00

0-
10

0
m

ar
ke

ti
n

g
@

b
if

a.
d

e

h
tt

p
:/

/w
w

w
.b

if
a.

d
e


